
引越し前日まで

各種手続き代行
電気・ガス・水道・インターネットなど、生活インフラの解約手続きを代行致します。

手続き 対処方法や、サポート内容 弊社手数料

郵便転送

最寄りのLa Posteに家族分のID持参し用紙に記入。
転送期間：6ケ月、12ケ月のいずれかを選択。
転 送 先：国内のみならず、日本への転送も可能。
転送料金：LaPosteの窓口で支払い。

50 € + La Poste実費

銀行口座
事前に銀行担当者にアポイントをとり、当日は同行通訳。
閉鎖用紙への記入手続き。実際の口座閉鎖と残金転送は後日、
日本から銀行担当者へFAXで通知。

100 €

納税 税務署への同行通訳。
（帰国時に住民税を納税後、帰国するのが適切の納税方法） 50 € / 1 時間

年金受給手続き

65歳になったら申請できますが、将来にそなえ今回帰国するときに必
要となる書類をあらかじめ入手しておくと安心です。その必要となる
書類のアドバイスや65歳になったとき代行申請をしてくれる専門業者 
担当者をご紹介するものです。

100 € /一般の方
無 料 / �標準引越
　　　ご利用の方 

ペットの必要書類

獣医さんとの相談や公的機関からの裏書取得をサポートします。
（�農水省への書類申請は日本語ですので各自行えるはずですが、かか

りつけの獣医さんから『誤りのない正しい書類』を入手し、その書類
に公的機関からの裏書をとる必要があります。）

300 €

インターネット

解約希望の手紙送付、先方の受領書類を添えて機材返却。 100 €
解約後もネット利用を希望される方へ
Free Wifi / SFR WiFi へのアクセスID, Passwordをお知らせします。 50 € / 1 週間毎

WiFiが拾えない場合：USB WiFiキーの貸し出しもあり
50 € / 1 週間毎
＋ 実費パケット代金

日本到着後のPocket WiFi の貸出 （通信費込み) 50 €  / 1 週間毎

電気 EDFコールセンターへ連絡。退去時にメーターを確認し連絡。
　　　　　　　　　　　　　　　　▲確認方法はクリック下さい。 30 €

水道 通常は家賃・管理費に込みなので個別契約はない場合が圧倒的。 30 €
電話 フランステレコムへ退去日程と、最後の請求書送付先を連絡。 30 €

ガス GDFに連絡
（自宅へガス管を閉鎖にきますが、日程はGDF側の都合になります） 30 €

保険 住宅保険、自動車保険、医療保険などへ解約連絡。
一部保険は解約するに際して、証明書類を求められることもあり。 30 € / 1保険毎

携帯電話

最低契約期間をすぎている方 30 €
契約期間内の方（途中で料金プランや機種変更した方）
契約期間内の場合、複雑で解約を認めて貰えない場合もあります。 150 €

出発まで連絡先を確保：プリペイド携帯の販売 80 €
日本到着後に、フランスのプリペイド携帯の買取り（送料着払い) ¥1000で買取り
到着地空港で日本のプリペイド携帯電話の貸出 （通話料実費請求） 50 € / 週

JSTV 日本語放送 OCS へカードを返却。（デコーダーやパラボラは買取品ゆえ、ご自分で処理） 30 €

退去確認
（エタ・デ・リュー）

基本 : 退去通知送付、退去点検の日時調整 300 €
鑑定人手配：大家さんともめそうで心配なら、鑑定人の予約

（鑑定人への支払い別途） 50 €

退去当日の日本人同行通訳 50 € / 1 時間毎
退去後の書面でのやり取り

（退去点検結果やその対価について納得できない場合など）
50 € /
1 回の対応毎

※�各種代行サポートですが、事業者側 ( プロバイダーや携帯電話キャリアーなど ) の事情によりご満足される結果とならな
い場合も予想されます。当方は結果責任を負うものではありませんので、予めご了承下さい。

http://transeuro.jp/transeuro/wp-content/uploads/2014/05/EDF_verif_compteur.pdf
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